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質問者氏名 質 問 事 項 質 問 要 旨 

３番 

川口 延明 

東京オリンピック 

を３年後に控えて

外国人観光客を受

け入れるための観

光整備状況につい

て 

 

２０１３年９月７日の第１２５回ＩＯＣ

総会において 

２０２０東京オリンピックが決定。 

日本国内では招致の喜びとともに、国内

全体で観光客の争奪企画がスタートいた

しました。観光立町である当町において

も町民や観光事業者は観光客が増えて事

業においても増収に結びつくと、期待は

大きく膨らんでいる。そこで中間期であ

る２０１６年までにどのような事業を行

い、それらを今後どのようにして行くの

か？ 

また、町長が所信表明の中で目標と位置

付けている外国人観光客受け入れ数２０

０万人達成に向けて、 

今後２０２０年までの宿泊利用者をも含

めた外国人観光客を最大限受け入れる、

国際観光地 箱根としての環境整備をど

のようにして行くのか次の点について伺

いたい。 

①現在の宿泊施設数で増員に対して目標

達成のための人員の受け入れが可能なの

か？ 

②ＷⅰＦⅰ環境で、どこでも繋がるスポ

ットの計画について 

③トイレ整備計画について 

④クレジットの利用施設拡大方策につい

て 

⑤外国人向け案内用パンフレット看板類

の地図記号 



 ２ 

導入についてと視認性の高い案内板の設

置見込みに 

ついて 

⑥交通機関利用の利便性拡大について 

 


