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平成２５年入込観光客総評 

 

平成２６年５月 箱根町企画観光部観光課  

 

平成２５年の入込観光客は、３年ぶりに２０，０００千人台を回復し、東日

本大震災発生前である平成２２年の水準も上回る結果となった。 

入込観光客総数は、２０，８５７千人（前年比１０７．３％ １，４１９千

人の増）と前年を大きく上回った。その内訳は、宿泊客が４，７１７千人（前

年比１０１．８％ ８５千人の増）、日帰り客が１６，１４０千人（前年比１

０９．０％ １，３３４千人の増）となっている。 

 

１ 宿泊客について 

  施設形態別に見ると、旅館・ホテルは３，８４４千人（前年比１０３．７％ 

１３６千人の増）、寮・保養所が７９１千人（前年比９２．４％ ６５千人の

減）、そして、その他の施設（民宿、国民宿舎、ユースホステル、ペンション

及びキャンプ場）が８３千人（前年比１１９．５％ １３千人の増）となった。

寮・保養所の減少については、施設の閉鎖・休業が大きな要因となった。 

一般客は４，５０１千人（前年比１００．１％ ３千人の増）、外国人観光

客は１６８千人（前年比１８０．５％ ７５千人の増）と大幅に増加し、修学

旅行生についても４８千人（前年比１１６．０％ ７千人の増）と前年を上回

った。 

一般客は、前年とほぼ同じ水準となったが、外国人観光客については、訪日

外国人客が過去最高を記録した中、当町においても大きく増加した。修学旅行

生については、教育旅行に対する継続した取り組みにより前年を上回った。 

 

２ 日帰り客について 

日帰り客は、日帰り入浴施設等の新規オープンや、新型観光船就航などによ

り、春先の人出が例年以上に好調であったこと、町内観光施設の各種企画展実

施等の継続した企業努力や、外国人観光客の増加もあって、ケーブルカー、ロ

ープウェイ、遊覧船といった交通機関の利用が全般的に好調だったことが大き

な要因となり、前年を大きく上回る結果となった。  

 

３ 月別入込み状況について 

  １月は、降雪により町内の道路、交通機関が影響を受けた日が多くあり、入

込客数は伸びなかった。２月は、大涌谷を震源とする地震が発生し、観光客か
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らの問い合わせが相次いだ一方、春節と円安傾向によりアジア圏からの外国人

観光客が好調であった。３月、４月は、春休みに入った学生やタイからの観光

客などで賑わいが見られた。また、町内民間施設の新規オープン、リニューア

ルオープンが相次ぎ、メディアへの露出も多かったことから、日帰り客を中心

に前年を大きく上回った。５月は、ゴールデンウィーク期間中が天候に恵まれ

たことから、概して観光施設の入込みは好調であった。６月は、あじさいの時

期を中心に、団体客が目立った。また、富士山が世界文化遺産に登録されたこ

とを受け、町内のビュースポットや天候に関する問い合わせが増加した。８月

は日本列島中で記録的な猛暑となったこともあり、上旬までは比較的静かな日

が続いたが、中旬以降はお盆休みを中心に町内各所で混雑が見られた。１０月

は、中国の国慶節やタイの学生休暇により外国人観光客が好調であったものの、

紅葉や仙石原のススキの時期が遅れたことから、観光客数としては前年に及ば

なかった。１１月は、下旬まで紅葉を見ることができたこともあり、団体旅行

や修学旅行などの貸切バスも多く見られた。１２月は、年末の休みが長期にな

ったこともあり、家族連れや若者のグループに加え、外国人観光客で賑わい、

前年を大きく上回った。 

  なお、平成２５年に最大の入込みがあったのは、夏休みの８月であり、次い

で仙石原すすき草原、紅葉が見頃になった１１月と、例年同様の傾向であった。 

 

４ まとめ 

  平成２５年は、民間事業者による新規オープン、リニューアルオープン施設

が好調であったこと、日本を訪れた外国人旅行者が過去最高を記録したことな

どを受け、３年ぶりに２０，０００千人台を突破する結果となった。  

特に外国人観光客については、円安や東南アジア５カ国のビザ緩和などの好

要因を背景に、空港からのアクセスの良さ、富士山を望む景観、温泉など外国

人にも人気の観光資源を活用しつつ、官民において積極的に誘客事業を展開し

たことにより、大きな伸びを示した。 

  また、「富士山」が世界文化遺産に、「和食」が世界無形文化遺産にそれぞ

れ登録されるとともに、「東京オリンピック・パラリンピック」の 2020 年開

催が決定されるなど、当町の観光に追い風となるニュースが多くあり、これら

を有効に活用して更なる誘客に結びつけていきたいと考えているものである。 

  平成２６年は、消費税増税による影響が懸念されるものの、町立施設である

「箱根ジオミュージアム」が大涌谷にオープンするとともに、スイス・サンモ

リッツ市との友好都市提携、登山電車の新型車両導入が予定されており、これ

らの新たな観光資源も活用しながら、国内外に向けた誘客事業に積極的に取り

組むことにより、入込観光客数の増加に努めていきたい。 

 



1　月 2　月 3　月 4　月 5　月 6　月 7　月 8　月 9　月 10　月 11　月 12　月 合計 対前年比

 旅館・ホテル 263,424 265,609 368,136 297,023 308,866 275,441 301,715 437,120 314,451 324,386 369,035 318,414 3,843,620 103.7%

　（内数：一 般 客） 257,637 258,013 355,829 277,183 289,370 258,672 283,553 421,460 298,007 291,157 342,952 302,517 3,636,350 101.6%

　（内数：外国人客） 5,787 7,576 11,917 19,545 12,844 12,484 14,624 13,715 12,461 19,012 16,754 14,407 161,126 186.8%

　（内数：修学旅行客） 0 20 390 295 6,652 4,285 3,538 1,945 3,983 14,217 9,329 1,490 46,144 111.8%

2,325 1,860 2,865 2,563 2,736 1,991 2,777 3,739 2,450 2,455 2,991 2,445 31,197 146.6%

　　（内数：外国人客）　（内数：外国人客） 285 263 625 686 713 520 930 666 490 575 485 441 6,679 117.8%

　　（内数：修学旅行客）　（内数：修学旅行客） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -------

 ペ ン シ ョ ン 401 210 488 285 389 208 303 934 458 435 547 453 5,111 85.5%

　　（内数：外国人客）　（内数：外国人客） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -------

　　（内数：修学旅行客）　（内数：修学旅行客） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13 0 0 13 -------

  ｷｬﾝﾌﾟ場・ｺﾃｰｼﾞ 1,149 1,089 3,025 2,823 4,649 3,407 5,746 10,118 5,371 3,482 3,170 2,197 46,226 110.6%

　　（内数：外国人客）　（内数：外国人客） 20 10 20 38 30 34 61 80 54 32 35 20 434 33.9%

　　（内数：修学旅行客）　（内数：修学旅行客） 0 0 0 0 600 200 0 0 600 300 0 0 1,700 -------

  寮・保 養 所 57,706 45,841 70,266 63,040 66,202 56,715 65,070 103,834 60,944 59,939 75,242 65,983 790,782 92.4%

 宿 泊 客 計 325,005 314,609 444,780 365,734 382,842 337,762 375,611 555,745 383,674 390,697 450,985 389,492 4,716,936 101.8%

　　（内数：外国人客）　（内数：外国人客） 6,092 7,849 12,562 20,269 13,587 13,038 15,615 14,461 13,005 19,619 17,274 14,868 168,239 180.5%

　　（内数：修学旅行客）　（内数：修学旅行客） 0 20 390 295 7,252 4,485 3,538 1,945 4,583 14,530 9,329 1,490 47,857 116.0%

 日   帰 　客 1,043,086 968,941 1,298,052 1,380,862 1,384,939 1,176,735 1,253,127 1,920,732 1,320,243 1,385,210 1,708,460 1,299,677 16,140,064 109.0%

 観光客総数 1,368,091 1,283,550 1,742,832 1,746,596 1,767,781 1,514,497 1,628,738 2,476,477 1,703,917 1,775,907 2,159,445 1,689,169 20,857,000 107.3%

　　　　    平成25年　月別入込観光客数一覧
（単位：人）

施 設 区 分

 民宿・国民宿舎
 ユースホステル 等
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          過去１０年間の観光客の推移
（１）　宿泊客数 平成１５年 4,624,226

年 宿泊客数(人)  対前年比 対前年増減比(人)
１６ 4,633,120 100.2% 98.8% 8,894
１７ 4,300,738 92.8% 91.7% △ 332,382
１８ 4,618,012 107.4% 98.5% 317,274
１９ 4,722,093 102.3% 100.7% 104,081
２０ 4,727,069 100.1% 100.8% 4,976
２１ 4,525,157 95.7% 96.5% △ 201,912
２２ 4,646,053 102.7% 99.1% 120,896
２３ 4,280,639 92.1% 91.3% △ 365,414
２４ 4,631,951 108.2% 98.8% 351,312
２５ 4,716,936 101.8% 102.0% 84,985

（２）　日帰客数 平成１５年 14,582,219
年 日帰客数(人)  対前年比 対前年増減比(人)
１６ 14,423,880 98.1% 98.9% △ 158,339
１７ 14,604,262 101.3% 100.2% 180,382
１８ 14,631,988 100.2% 100.3% 27,726
１９ 15,539,907 106.2% 106.6% 907,919
２０ 15,949,931 102.6% 109.4% 410,024
２１ 15,123,843 94.8% 103.7% △ 826,088
２２ 15,389,947 101.8% 105.5% 266,104
２３ 13,390,361 87.0% 91.8% △ 1,999,586
２４ 14,806,049 110.6% 101.5% 1,415,688
２５ 16,140,064 109.0% 110.7% 1,334,015

（３）　観光客総数 平成１５年 19,271,000
年 観光客総数(人)  対前年比 対前年増減比(人)
１６ 19,057,000 98.6% 98.9% △ 214,000
１７ 18,905,000 99.2% 98.1% △ 152,000
１８ 19,250,000 101.8% 99.9% 345,000
１９ 20,262,000 105.3% 105.1% 1,012,000
２０ 20,677,000 102.0% 107.3% 415,000
２１ 19,649,000 95.0% 102.0% △ 1,028,000
２２ 20,036,000 102.0% 104.0% 387,000
２３ 17,671,000 88.2% 91.7% △ 2,365,000
２４ 19,438,000 110.0% 100.9% 1,767,000
２５ 20,857,000 107.3% 108.2% 1,419,000
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